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Empresa General de Inversiones, S.A.

Panama, 15 de septiembre de 2021

Estimado Accionista:

Reciba mi cordial saludo con motivo de anunciarle que en esta fecha hemos pagado el dividendo
correspondiente al mes de septiembre, a razén de US$0.78 por accién, pagadero a todos los
accionistas registrados al 31 de agosto de 2021.

Les presento a continuacion un resumen de los indicadores financieros mas importantes:

(en millones, excepto en utilidades por

dceion) 2021 2020 Variacion %
Al 30/]un Al 30/Jun
Total de Activos $19,407.3 $ 20,0115 $ (604.2) -3.0%
Total de Pasivos $15878.0 § 16,642.0 § (764.0) -4.6%
Patrimonio - accionistas $ 22714 $ 2,1643 $ 107.1  +4.9%
mayoritarios
Al 30/Jun Al 30/]un
Utilidad Neta - compafifa $ 1443 $ 1215 § 22.8 +18.8%
controladora
Utilidad Neta por Accién $ 337 $ 284 $ 0.53 +187%

Para el primer semestre de 2021 las utilidades atribuibles a los accionistas mayoritarios fueron
USS$144.3 millones, un aumento del 18.8% relativo al mismo periodo en 2020. Su patrimonio
tuvo un aumento del 4.9% relativo al 2020 y el total de activos una disminucién del 3.0%.

Grupo Financiero BG (GFBG)

Para el primer semestre de 2021 la utilidad neta fue de $191.2 millones, una disminucién del
1.6% relativa al mismo periodo en 2020. El patrimonio al cierre de junio 2021 muestra un
aumento del 4.0% en comparacién con el patrimonio al cierre de junio 2020, mientras que el
total de activos muestra una disminucion del 3.3%.

El saldo de la cartera de préstamos al cierre de junio 2021 muestra una disminucién por el orden
de los $142 millones en comparacién con el saldo al cierre de diciembre de 2020, no obstante
hemos experimentado un aumento en la demanda de préstamos de consumo e hipotecas
residenciales en el segundo trimestre que nos lleva en linea con el plan de negocios propuesto
que consideraba un incremento de cartera en el segundo semestre del afio en la medida que el
programa de vacunacién nacional se continda implementando, se controlen los casos de COVID
y las actividades de los negocios se empiezan a normalizar.

Por el lado de los depésitos, los mismos siguen con un crecimiento muy saludable. El saldo de

depositos al cierre de junio 2021 muestra un crecimiento de $134 millones en comparacién con
el 31 de diciembre de 2020.
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Otro indicador muy importante es el aumento en el nimero de clientes del banco. Al 30 de junio
del 2021 atendiamos 1,275,152 clientes, cifra esta que representa un aumento de 15%
comparado con junio del 2020. Este aumento es posible gracias a las inversiones en
digitalizacién que nos permite en forma segura y eficiente llegar a los diferentes segmentos de
nuestra poblacion, apoyando de esta manera el proceso de bancarizacién de nuestro pais.

En el primer semestre del 2021, 77% de las transacciones que se realizaron en el banco se
hicieron a través de los canales digitales. Este nimero compara con 66% en el primer semestre
del 2020 y marca un camino claro de preferencia de nuestros clientes para interactuar con el
banco.

Al 30 de junio del 2021, el balance de situacion del Grupo Financiero BG mantiene una amplia
liquidez, sélidos indicadores de capitalizacion y hemos incrementado las reservas para pérdidas
en préstamos estos seis meses en $55.3 millones, llevando la misma a $439.1 millones. A
continuacién, encontrardn un resumen de nuestros principales indicadores financieros al 30 de
junio del 2021 comparado con el mismo periodo del 2020:

2021 2020

Al 30/Junio Al 30/Junio
Reserva/Préstamos 3.89% 1.78%
Patrimonio/Activos 16.45% 15.29%
Capitalizacion® 23.89% 21.10%
Liquidez Primaria 33.55% 29.55%

*Capital primario total entre activos ponderados por riesgo

Continuamos implementando programas de alivio disefiados para apoyar a los clientes
impactados financieramente por la pandemia a través de multiples planes que hemos
confeccionado con miras a que puedan continuar atendiendo sus obligaciones financieras.
Nuestro compromiso es apoyarlos mientras logran estabilizar su situacién financiera en la
medida que la actividad econdmica se continta reactivando.

En el frente de consumo, de los clientes que en alglin momento tuvieron postergaciones hemos
regularizado el 80% a la fecha y seguimos avanzando en la medida que los mismos se acercan al
banco. En cuanto a los clientes empresariales, hemos finalizado acuerdos con casi la totalidad
de nuestros clientes que en algiin momento estuvieron postergados.

En el frente de vacunacién de nuestros colaboradores, contamos con el 91% de nuestros 4,500
colaboradores vacunados, de los cuales un 66% tienen 2 vacunasy el 25% cuentan con 1 vacuna.

Petrdleos Delta (PD)

En primer semestre de 2021 la utilidad neta de Petrdleos Delta (PD) fue de $16.8 millones, que
compara contra una utilidad neta de $70 mil registrada en el mismo periodo del 2020.

Los resultados reflejan el efecto de la apertura de los diversos bloques econémicos, los esfuerzos
de vacunacién a nivel nacional, el efecto de la recuperacién en los precios del crudo sobre
nuestros inventarios y las eficiencias logradas a través de toda la organizacién reduciendo los
gastos operativos.
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Al comparar el volumen de ventas al cierre del primer semestre del 2021 con las ventas antes
del inicio de la pandemia, sin incluir el negocio de aviacién, se ha logrado recuperar el 95% del
volumen en Panamay el 85% en Costa Rica.

Petrdleos Delta continlia su operacién velando por la salud y bienestar de sus clientes y
colaboradores manteniendo en todo momento las medidas de bioseguridad en todas sus

estaciones de servicios y oficinas en Panam4d y Costa Rica.

Empresa General de Capital (EGC)

Para el primer semestre de 2021 Empresa General de Capital EGC obtuvo una utilidad neta de
$13.2 millones que compara con $4.9 millones en el mismo periodo de 2020. El aumento se
produce mayormente por las ganancias registradas en valores y en parte por la recuperacién del
volumen de combustibles suministrados a Petrdleos Delta, S.A.

El Balance de Situacién de EGC mantiene un sélido patrimonio al 30 de junio de $212.6 millones
con inversiones y efectivo por el orden de $201.6 millones.

Compartimos con ustedes nuestra visién de prudencia, de continuar tomando medidas que
mantengan sélida nuestra posicion financiera, y de seguir atendiendo las necesidades de
nuestros accionistas.

Los instamos a visitar las paginas www.bgeneral.com o www.egi.com.pa en donde encontraran
informacion actualizada de las actividades de sus empresas y trimestralmente los informes
financieros que se presentan a la Superintendencia de Mercado de Valores (SMV) y la Bolsa
Latinoamericana de Valores.

Para atender cualquier necesidad pueden contactar en nuestras oficinas de Relaciones con los
Accionistas a Montserrat Colls (mcolls@empresagc.com) o Lynn de Cardoze
(Idecardoze@empresagc.com) en el teléfono 303-5322 y al suscrito en el correo
raleman@bgeneral.com.

Su atento servidor,

RauliAleman Zubieta
Presidente
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