globalbank.com.pa

Guia de configuraciones

generales

En Global Bank te queremos hacer la vida mas facil, por eso, te damos la
bienvenida a nuestra Banca en Linea la cual te ofrecerd mas y mejores
funcionalidades. En esta guia encontraras el paso a paso para administrar las
configuraciones de Banca en Linea desde la comodidad de tu oficina.

Podras configurar:
«  Perfil . Cuentas
«  Seguridad . Matriz de aprobaciones

iComencemos!

* Ingresa con tu usuario y contrasena, verificando que el avatar sea el correcto.

& | GLOBAL @& | GLOBAL
B A N K B A N K
Bienvenido a Banca en Linea Ingresa tu contrasefia solo si
Ve reconoces tu imagen de seguridad
suario
% _ )
AnaPerezl234 . Q Contrasefia

&

| | Recordar usuario ¢ Olvidaste tu usuario?

[ ] Cancela[ {J

Registrate Activa tu cuenta

¢Olvidaste tu contrasena?
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ACH Comercial v

En el menu lateral B del peemsms
consolidado de cuentas N H§ comerco Eterior N
selecciona la opcidén ertos v
“Configuraciones”. O s

$53 Configuraciones ~

Configuracion de perfil

& Aprobaciones y solicitudes v
Esta opcion te permite €y comero et .
administrar tu usuario y - o
contrasena, acceso a Banca Q st <
Electronica e idioma. SR — ~

- Usuario y contrasena: presiona la opcion “Editar” para cambiar tu
contrasena de acceso.
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Idioma: selecciona el idioma de tu preferencia entre espanol e inglés.

Transferencias y pagos  ~

Configuraciones

E} Configuracion de pertfil o Idioma

Lario y Contrasefia
ldiarma

Arresn ala hanca electronica

Espart e

Iyl -

Configuracion de seguridad

Esta opcidon te permite reestablecer tus preguntas y respuestas de
seqguridad.
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1. Recibiras un correo electronico con una coédigo de seguridad temporal
(OTP) que deberas ingresar.

5 GomAL 7m00

2. Selecciona tus nuevas preguntas de seguridad y sus respuestas.

3. Aparecera el comprobante de cambio de preguntas de seguridad.
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Configuracién de la cuenta

En esta opcion podras establecer tus cuentas como favoritas para que
queden en las primeras posiciones al momento de realizar tus transacciones.

1. Marca la casilla “Marcar como favorita“ y la opcion “Mover” para
administrar la posicidn de las cuentas.

2. Marcala casilla “Estado de Cuenta electronico” para recibir tu estado
de cuenta por correo electrénico.

3. Presiona “Editar” para cambiar el nombre de la cuenta.

Gl qLonaL

@ ’ GLOBAL
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Matriz de aprobaciones

Para reforzar la seguridad de tus transacciones, asegurate de establecer los
limites de aprobacion en cada empresa para todas las operaciones de
"Transacciones monetarias" y "Transacciones no monetarias".

1. Ingresa con tu usuario y contrasena, verificando que el avatar sea
correcto.

i ‘ GLOBAL d ‘ GLOBAL

B A N K B A N K

Bienvenido a Banca en Linea Ingresa tu contrasefia solo si

Usuario a

AnaPerezi234 A § Contrasefia
N R
|7\ Recordar usuario £ Olvidaste tu usuario?

] cance‘ar [ ]

reconoces tu imagen de seguridad

Registrate Activa tu cuenta
¢ Olvidaste tu contrasefia?

B GLOBAL
ACH Comercial v
Aprobaciones y solicitudes ~
ﬁg Comercio Exterior s

2. Ingresa al menu “Configuraciones”, Alertas v

opcion “Matriz de aprobaciones”.

(Q\ Administracién de usuarios s
é:é?. Configuraciones ~

Configuracién de perfil

Configuracién de seguridad

Configuracion de la cuenta

Matriz de aprobaciones
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3. Encaso de mas de un usuario, el administrador debe crear una matriz
inicial para cada empresa haciendo click en “Ver/Editar Matriz".

& | GLOBAL xR 6 B

Cuentas | Transferenciasy pagos v )I-vi‘ola. ANTONIO MORALES

Uttimo 43 las 2:51 pm.

Configuraciones
&2  Configuracion de perfil v Seleccione ID de la empresa para ver o editar la matriz de aprobacion
@  Configuracion de seguridad Q
&%  Configuracion de cuentas v
G Matriz de aprobaciones > Nombre de la IDdela Nombre del Acciones
empresa empresa contrato
MULTIFUNCIONALES NOMBRE LUIS, SANTOS, S.A. MULTIFUNCIONALES NOMBRE LUIS,

3089 SANTOS, SA. Ver/Editar Matriz

4. Selecciona el tipo de transaccion de la lista de “Transacciones
monetarias”. Ejemplo: “Cargar Archivo ACH".

Cuentas | Transferenciasy pagos ~ " 5?13,‘A3¢T?Nno‘rf‘9nﬁnrzs‘

Matriz de aprobaciones
MULTIFUNCIONALES NOMBRE LUIS, ’ . MULTIFUNCIONALES NOMBRE LUIS,
Nombre de la empresa: o\ 106’ s ID de la empresa: 3089 Nombre del contrato: &1\ oy
Matriz de aprobacion a nivel de la empresa Ver matriz de nivel de cuenta
Caracteristicas Ver y Editar permisos
Q_ Buscar por palabra clave Limite por transaccién
Limites de aprobacién ~ Aprobador/es Total ap Regla de i6

[/\ Transacciones Monetarias ]

No hay reglas comunes para las cuentas dentro del ID de empresa.

Realizar cobros/pagos ACH |
Limite diario Editar

Cargar Archivos ACH Limites de aprobacién ~ Aprobador/es Total Regla de

No hay reglas comunes para las cuentas dentro del ID de empresa.

Pagar servicios

5. Selecciona la opcion “Limite por transaccion” luego “Editar”:
a. Selecciona el tipo de limite y coloca los montos.

G| GLoBAL 7= 0

Cuentas | Transferenciasy pagos v

Limite diario - Realizar cobros/pagos ACH Limite de transaccion: $9,000,000.00
Importante:
* Cualquier limite de debx der el limite

« Ningdn limite de aprobacién debe superponerse a cualquier otro.
* Debe introducir al menos un limite de aprobacién.

Limite de Aprobacion

Tipo de limite
Rango v $0.00 $ 85000.00

Cambiar regla

Una aprobacién

Aprobadores

Agregar/ Eliminar aprobadores
No se han establecido aprobadores aregar/ B

© Agregar Nuevo Limite de Aprobacion
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Cambiar regla de aprobacién X
Todas las aprobaciones

Sinaprobacion

b. Selecciona la regla de aprobacion. - © unssprbscin

e

Seleccionar aprobadores X

ANIE CORDOBA

Administrador

c. Selecciona los usuarios aprobadores.
Nota: Los usuarios aprobadores deben

estar activos en la Banca en Linea para -
poder ser agregados a la matriz.

C ance]a ' ‘

©

Repite los pasos para cada tipo de
transaccion y para crear otras matrices.

Para mas informacion, visita nuestro sitio web o contactanos
a la linea 800-0006 opcidon Banca en Linea cliente juridico.
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